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1. Het programma

Het hebben van gelijke kansen is niet vanzelfsprekend in Nederland. Er zijn veel kinderen en

jongeren waar het thuis minder goed gaat, waar taalachterstanden zijn, waar huiswerk niet

geoefend kan worden met ouders en waar jongeren niet aan het ontwikkelen van hun talenten

toe komen. Ruimte krijgen voor het zijn wie je bent, je gehoord voelen en nieuwe dingen

ontdekken leiden tot het je beter kunnen uiten, het maken van andere (positieve) keuzes en

positieve gedragsverandering. Als je elkaar vertrouwt kun je met elkaar bouwen. Vertrouwen is

het begin van een relatie. Vertrouwen is de basis van ons programma.

Wij leveren met ons mentorprogramma duurzame ondersteuning voor jeugd (6 – 18 jaar) die

opgroeit in armoede in Utrecht. Ter illustratie: 12,4% van de Utrechtse jeugd groeit op in een

huishouden met een inkomen tot 125% van het Wettelijk Sociaal Minimum (ArmoedeMonitor

Utrecht, 2021). Onze vrijwilligers ondernemen elke week activiteiten met een kind in een

kwetsbare situatie. Zij zijn een ‘Big Brother of Sister’ voor hun Little (kind/jongere). We zien bij

de kinderen dat het zelfvertrouwen en zelfbewustzijn groeien. Zij ontwikkelen hun talenten en

hun horizon wordt groter. De kinderen kunnen zo veerkrachtiger, sterker en beter meedoen

binnen en buiten de wijk. We meten de impact op het leven van de kinderen en jongeren die

gematched zijn aan een vrijwilliger uit ons programma. Dit doen we door het verzamelen van

kwalitatieve en kwantitatieve data in de evaluaties.  Zo kunnen we onderbouwen dat de effecten

en gevolgen van ons programma in Utrecht een bewezen positieve uitwerking heeft. De

jongeren blijken na het gematched zijn minder gevoelig te zijn voor schooluitval, afglijden,

vandalisme en dergelijke .1

1.1 Aanpak

De Big (21+) spreekt 1 keer per week, gedurende minimaal 1 jaar af met de Little om samen

activiteiten te ondernemen. De vriendschapsband is gericht op ontwikkeling, horizonverbreding,

vergroting van zelfvertrouwen, zelfbewustzijn en sociale vaardigheden. De Bigs krijgen twee

verplichte trainingen over interculturele communicatie, ontwikkelingspsychologie, de vreedzaam

methode en de presentietheorie voordat zij worden opgenomen in ons programma. Ook leveren

zij twee tot drie referenten en een VOG aan. Als zij gematcht zijn nemen ze deel aan evaluaties

met gezin en Little en kan er intervisie worden gevolgd met andere Bigs. Ze worden het gehele

looptijd van de match begeleid door onze matchcoördinatoren.

De Little is 6 - 18 jaar en groeit op in een (vaak één ouder) minimagezin in Utrecht. Er is vaak

geen stabiel sociaal netwerk en het kind kan kwetsbaar zijn. Met als risico dat het meer

ontvankelijk is voor afglijden, gepest wordt of zelf pest, fragiel zelfvertrouwen ontwikkelt,

teruggetrokken is, eenzaamheid ontwikkeld: kortom niet in staat om volledig en in vrijheid mee

te doen aan de samenleving.

Onze aanpak is uniek in Utrecht omdat er op het gebied van de 'doorgaande lijn' (de jaren tussen de

basisschool en middelbare school) al jaren een onverminderde noodzaak is voor positieve rolmodellen. Er

zijn maatjesprogramma's voor het oefenen van taal, voor jongeren met een handicap of chronische ziekte,

1 uit internationaal onderzoek naar de BBBS methodiek
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sportmaatjes, maar geen programma waar het puur gaat om 'ontspannen' en zijn wie je bent - 'gewoon er

zijn, als een broer of zus'. Dit is de functie die wij bekleden in het sociaal domein - specifiek voor kinderen

uit gezinnen met een minimuminkomen. En er wordt altijd afgestemd met eventuele hulpverlening die in

het gezin actief is.

1.2 Begeleiding vrijwilligers

Als vrijwilliger word je ondersteund door een team van professionals van Big Brothers Big Sisters Utrecht.

Je neemt deel aan twee trainingsavonden om je voor te bereiden op het werken met een kind/jongere en

kunt deelnemen aan intervisie avonden. We organiseren jaarlijks ‘vrijwilligers bedankt momenten’ en er

zijn gesponsorde activiteiten van onze partners waar je samen met andere Bigs en Littles aan deel kunt

nemen.

1.3 Resultaat

Wetenschappelijk onderzoek heeft aangetoond dat kinderen die deelnemen aan de programma’s van Big

Brothers Big Sisters (wereldwijd) minder problemen hebben én veroorzaken, betere schoolresultaten laten

zien, minder snel in de verkeerde circuits terecht komen, minder snel alcohol en/of drugs gebruiken, meer

zelfvertrouwen hebben en zelfredzaam zijn en meer verantwoordelijkheid nemen. Kinderen die aanwezig

zijn op school en actief bezig zijn met hun schoolwerk, hebben een grotere kans om te slagen. Daarbij

hebben de mentoren een grote invloed. Zij laten zien, als maatschappelijke betrokkenen, als rolmodel, dat

het belangrijk is om je schooldiploma te halen.

Ieder kind met een betrokken volwassene om zich heen, zit beter in zijn lijf. Een kind dat aandacht krijgt,

dat geprezen wordt om zijn gedrag, dat zich gesteund voelt door iemand die om hem geeft, zal daardoor

ook beter presteren. Op school en in zijn of haar omgeving.

BBBS onderzoek wijst uit dat:

● Littles veel minder spijbelen dan de kinderen op de wachtlijst (zonder Big)

● Littles zich zelfverzekerder voelen in het maken hun huiswerk

● Littles hun diploma behaalden en school niet voortijdig verlieten.

1.4 Het vermijden van risicovol gedrag

Wanneer kinderen niet in de problemen raken, functioneren zij beter op school en in hun dagelijks leven.

Dit heeft ook een positieve invloed op hun directe omgeving en de gemeenschap. Big Brothers Big Sisters

helpt de Littles goed van kwaad te onderscheiden en helpt hen hoe zij de juiste beslissingen kunnen

nemen.

Kinderen die niet in aanraking komen met de politie en niet betrokken raken bij gevechten, drugs en

alcohol, hebben meer kans om te slagen in hun leven. De kinderen met een Big komen minder snel

terecht bij hulpverleningsinstellingen en belanden minder snel in de gevangenis. Iedereen heeft wel

iemand nodig in zijn/ haar omgeving die steun geeft en aanmoedigt wanneer je even een extra stimulans

nodig hebt. Iemand die je inspireert en motiveert om bijvoorbeeld toch goed je best te doen op school als

het even tegen zit. Iemand die je leert kaarten, schaken of fietsen of de schoonheid van muziek, literatuur,

theater, natuur en cultuur leert kennen. Mentoren bij Big Brothers Big Sisters moedigen kinderen aan en

verbreden hun horizon. Onze programma's stimuleren kinderen om een stapje extra te maken op school,

meer zelfvertrouwen en sociale vaardigheden te ontwikkelen en helpen hen betere keuzes te maken en
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sterkere relaties met hun omgeving op te bouwen. Deze positieve ontwikkeling werkt door in de hele

maatschappij.

1.5 De voordelen voor onze vrijwilligers

Ook de vrijwilligers verbreden hun horizon en leren andere leefwerelden kennen. Ze zien een andere

religieuze, etnische of culturele achtergrond en leren over andere gebruiken en tradities. Tijdens de

trainingen krijgen ze ook inzicht in verschillende culturen en levensfasen van kinderen. Als vrijwilliger kom

je in contact met mede-vrijwilligers, waarmee je ervaringen kunt uitwisselen. Maar bovenal heb je een

waardevolle relatie met een Little, wiens leven daardoor positief verandert! Dit blijkt zeer verrijkend en

vervullend te zijn voor de vrijwilligers.
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2. De cijfers

2.1 De Littles in 2021

In 2021 zijn 81 kinderen en jongeren bij ons aangemeld of naar ons doorverwezen, waarvan 36

meisjes (45 %) en 45 jongens (55 %). Dit beeld is anders dan voorgaande jaren, waar er

overwegend jongens werden aangemeld. De leeftijd ligt  overwegend tussen de 8 - 15 jaar (zie

afbeelding 1). Het grootste deel van de aanmeldingen kwam in 2021 uit Overvecht en

Kanaleneiland/Transwijk (zie afbeelding 2). Na de intakes komen Bigs en Littles op de wachtlijst

voor een match en worden ze zo snel als mogelijk gematched. Ook komt het voor dat Littles of

Bigs hun aanmelding na een intake bij ons intrekken of dat we hen toch doorverwijzen naar

meer passendere projecten of geschikte hulp.

Afbeelding 1: Leeftijdsspreiding aangemelde Littles

Afbeelding 2: Aangemelde Littles per wijk
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2.2 De Bigs in 2021

In totaal hebben zich in 2021 91 mensen aangemeld als vrijwilliger, waarvan 66 vrouwen (72,3 %) en 25

mannen (27,5%). In 2021 zijn er 22 aanmeldingen ‘afgevallen’ in 2021. Bij de ingetrokken aanmeldingen

van vrijwilligers speelde er andere verplichtingen of leefwereld problematiek (verhuizing, burn-out,

nieuwe baan, etc.) waardoor overgegaan is tot intrekken van de aanmelding. Ook zijn er vier mensen

afgewezen (niet geschikt bevonden als Big na intake) en drie mensen doorverwezen naar een beter

passende organisatie in Utrecht voor vrijwilligerswerk.

Afbeelding 3: Leeftijdsspreiding aangemelde Bigs

Afbeelding 4: Aangemelde Bigs per wijk

2.3 Totaal aantal matches

Het totaal aantal actief begeleidde matches in 2021 is 80 matches.

2.4 Corona maatregelen

De nieuwe matches in de maak worden bemoeilijkt om te matchen door de corona maatregelen maar we

proberen zo goed mogelijk mee te bewegen met de maatregelen om het matchproces en

begeleidingsproces doorgang te laten vinden. Wanneer we elkaar niet thuis kunnen treffen, werden de

intakes, matchafspraken, evaluaties en trainingen naar online verplaatst.
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3. De organisatie

3.1 Samenwerking in de stad

De aanmeldingen van zowel vrijwilligers als kinderen/jongeren verlopen voorspoedig. Wel blijkt dat de

uitval na aanmelding van vrijwilligers aanzienlijk is. Dit komt omdat mensen er achter komen – vaak

tijdens de aanmelding/intake - wat het behelst om een vrijwilliger te zijn en dat dit betekent dat er

structurele inzet voor ten minste 1 jaar wordt verwacht van een vrijwilliger. Een goede uitleg over het

matchproces is hierin cruciaal.

Het contact met de gemeente Utrecht is uitstekend: met beleidsadviseurs, wethouders en wijkadviseurs

van de wijkbureaus in verschillende wijken. Men is/reageert onverminderd enthousiast op ons programma

in Utrecht. Transparantie is vanuit BBBSU belangrijk in de lijn van samenwerken en de samenwerking. We

verwijzen geregeld door, wanneer een kind of jongere niet bij ons programma past, naar

collega-organisaties in de stad. Dit doen we na een intake of tijdens casuïstiek gesprekken met verwijzers,

of voordat er een aanmelding bij ons wordt gedaan. We verwijzen het meeste naar:

■ Handje helpen (bij te complex gezin qua LVB/handicaps)

■ Homestart (wanneer het hele gezin ondersteuning nodig heeft)

■ Buddies - Handicap.nl (jongeren met een beperking)

■ Zoals Jij (meiden - jongeren maatjesproject in Utrecht, geen inkomenstoets)

■ School’s School van Taal Doet Meer

■ Taalmentorraad van Taal Doet Meer

■ Voorleesexpres van van Taal Doet Meer

■ Geestelijk verzorgers van Zin in Utrecht (voor ouders)

■ Praktijk HSN

Ons netwerk wordt steeds groter en dat levert meer naamsbekendheid en verwijzingen op. We ontvingen

in 2021 doorverwijzingen van:

● Amerpoort

● Buurtteam Utrecht Spoorzoom

● Buurtteam Kanaleneiland Zuid

● Buurtteam Overvecht

● Buurtteam Overvecht de Gagel

● Buurtteam Utrecht Kanaleneiland

● Buurtteam Vechtzoom

● Buurtteam Zuilen

● Buurtteam Dichters- rivierenwijk

● DOCK

● GZ psychologen

● Homestart

● JGZ

● Jeugdartsen

● Jeugdgezondheidszorg (JGZ)

● Jeugdverpleegkundigen
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● Lijn 5

● Netwerk Informele Zorg Ambassadeurs

● Schoolartsen
● VluchtelingenWerk
● Volksgezondheid gemeente Utrecht
● Stichting Al Amal
● Taal doet meer
● Ouders zelf

Daarnaast nemen we deel aan ‘vaste’ verbanden om elkaar versterken in de stad zoals de

Armoedecoalitie, de werkgroep Jeugd in Armoede, het NIZU (Netwerk Informele Zorg), Samen voor

Overvecht (voorheen De Versnelling), de Nationale Kinder Armoedecoalitie en het Stadsnetwerk Gelijke

Kansen.

3.2 Communicatie

In 2021 hebben we ons online geprofileerd en dat heeft zijn

vruchten afgeworpen. De website en social media (Facebook,

Instagram, Twitter en LinkedIn) worden actief ingezet en wekelijks

gevoed met berichten. We merken dat mond-tot-mond promotie

en gerichte inzet van social media goed werkt. Onze Bigs en Littles,

maar ook hun ouders of verwijzers, vertellen enthousiast over ons

programma. Dit doen zij zowel offline en online. Dat brengt

nieuwe aanmeldingen binnen. Door genomineerd te zijn voor de

Diversiteitsprijs in 2021 hebben we ook publiciteit gekregen.

Om meer mensen attent te maken op ons programma zijn we in

augustus 2021 een flyeractie gestart in de verschillende wijken in

Utrecht. We hebben flyers uitgedeeld in buurtcentra, speeltuinen

en op verschillende andere ‘prikbord’ plekken in de stad. Bij speeltuin Gagelsteede is een informatie actie

in samenwerking met sociaal makelaar van Overvecht georganiseerd, waarbij een van de

matchcoördinatoren in gesprek is gegaan sociaal makelaars van DOCK en met ouders en kinderen.

3.3 Community activiteiten

Naast het intensieve proces van het maken en begeleiden van matches (proces van aanmelding, intake,

trainingen en begeleiding evaluaties) hebben we community activiteiten en acties voor Bigs en Littles

georganiseerd. De volgende Bigs en Littles activiteiten hebben in 2021 plaatsgevonden:

- FC Utrecht voetbalkampen gratis voor Littles (in samenwerking met Ubuntu)

- VIP dagen in Ouwehands Dierenpark

- Circus activiteit voor Bigs en Littles

- Bijeenkomst ‘Big Brothers Big Sisters in tijden van Corona’ voor verwijzers, Bigs, Littles, Ouders en

andere stakeholders. We hebben met de deelnemers hebben we geïnventariseerd waar behoefte

aan is in tijden van Corona. Hier zijn leuke ideeën naar voren gekomen. Van het delen van ideeën

over activiteiten die de vrijwilligers onderling met elkaar kunnen delen, het beschikbaar hebben

van leenfietsen en het opzetten van intervisie voor de Bigs.

- Ieder jaar helpen we mee met de organisatie van de buurtcamping. Dit ging op het laatste

moment niet door in verband met de Corona maatregelen.
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- Daarnaast hebben we vier momenten georganiseerd waarbij tasjes met speelgoed op ons kantoor

kon worden opgehaald door de Bigs en Littles (in de maanden juni, juli en augustus).

- Alle Bigs en Little - matches ontvingen voor sinterklaas een 20 euro Kindercadeaukaart via

Business Club Midden Nederland om een leuks spel aan te schaffen samen.

- Een Voetbalclinic bij VVV de Meern door stichting Zinnig voor onze Bigs en Littles in de

kerstvakantie.

3.4 Website en ICT

De website functioneert goed en wordt actief bijgehouden door de projectcoördinator, evenals de social

media (Facebook, Twitter, Linkedin en Instagram), zodat er een effectieve communicatie en wisselwerking

bestaat. De privacywetgeving (AVG) vraagt nog steeds om strenge veiligheidseisen rondom onze

documenten. We zorgen dat alles volgens de regels wordt opgeslagen en bewaard in ons systeem Google

Drive (beveiligd met wachtwoorden) en ons CRM systeem ‘Infomaatje’, waarin we samenwerken. Het CRM

systeem draait op een eigen server van de ontwikkelaar en voldoet aan de AVG regels qua veiligheid. Er

zijn bewaartermijnen vastgesteld in een privacy statement (op de website in te zie) waar tevens in staat

welke gegevens worden bewaard.

We houden alle data (–intakes, evaluaties, contactmomenten, whatsapp gesprekken etc.) bij in ons interne

systeem ‘Infomaatje’. Dit CRM systeem draait op een eigen server bij de ontwikkelaar en voldoet aan de

AVG regels. Met behulp van dit systeem kunnen we de matches goed volgen en begeleiden. Daarnaast

rapporteren we regelmatig over de stand van zaken en kunnen we de resultaten, effecten en

ontwikkelingen goed in beeld brengen. We hebben inzicht in de kwalitatieve data (open vragen) en

kwantitatieve data (likertschalen, meerkeuzevragen). In 2021 is dit systeem volledig in werking getreden.

In 2022 willen we nog meer gebruik maken van de aanwezige data om impact aan te tonen en gericht te

werken.

Afbeelding 5: Infomaatje, ons CRM systeem

3.5 De financiering

Voor ons programma is continuïteit in financiële middelen van groot belang. We zijn blij met de fondsen

die ons al langer ondersteunen en we zijn voortdurend aan het kijken of er nieuwe mogelijkheden zijn om

fondsen te werven. Onze intentie is om een langdurige relatie aan te gaan, om zo de continuïteit te

waarborgen. En te groeien, want er zijn nog vele kinderen die een maatje kunnen gebruiken. Big Brothers

Big Sisters is een duurzaam en langdurig programma, geen project dat eindigt. De fondsen die in ons

investeren zien dit ook en de samenwerking is zeer positief te noemen. Ook de ondersteuning vanuit de

gemeente Utrecht is van groot belang voor BBBSU. Samen kunnen we door dit programma kinderen een
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betere toekomst bieden en werkt het preventief. Investeren in BBBSU bespaart de samenleving op deze

manier ook geld

We zijn verheugd een zichtbare en ondersteunde plek in het sociaal domein in Utrecht te hebben

verworven.

In 2021 hebben we bijdragen ontvangen van:

- VSB Fonds (via Samen voor Overvecht)

- Samen voor Overvecht

- Kansfonds

- Oranjefonds

- Subsidies gemeente Utrecht

- ‘t Leefhuis

- De Winter-Heijnsius Stichting

- KF Heinfonds

- RDO de Balije

- Stichting Boschuysen

- Stichting Zoudenbalch Huis

- Rotary Utrecht

- Elise Mathilde Fonds

- Van Baaren Stichting

Daarnaast hebben we een aantal mooie donaties van bedrijven en individuen mogen ontvangen in 2021!

3.6 Organisatie en locatie

Big Brothers Big Sisters is 4,5 jaar geleden opgericht en gegroeid met behulp van de inzet van zzp-ers. Zij

hebben ervoor gezorgd dat de stichting is wat het nu is. We hebben in het sociaal domein in Utrecht een

stabiel netwerk van verwijzers opgebouwd en bekendheid onder ouders verworven en daarmee een

groeiend aantal matches kunnen realiseren. We gaan nu een nieuwe fase in, met als doel om nog beter in

staat zijn om onze groeidoelstellingen te halen, tegen acceptabele kosten.  Dit betekent dat we afscheid

nemen van het ‘zzp model’ en toewerken naar een stichting die medewerkers in dienst heeft. De stichting

bestaat uit 1 projectcoordinator, 2 matchcoördinatoren en een directeur. Daarnaast gaan we verhuizen

naar een ander pand. We verhuizen naar de Vliegend Hertlaan in Kanaleneiland. Op deze manier zitten we

dichter bij onze doelgroep en zijn de huurkosten verlaagd.

Het bestuur bestaat uit: Johan van Leijenhorst (voorzitter), Evertje de Gooijer (secretaris) en Miranda

Jacqueline Noorlander (penningmeester).
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4. Groeidata
In dit hoofdstuk laten we de kwalitatieve groeidata van de Littles zien. De onderstaande namen zijn fictief.

De ouder(s) vullen samen met de Little bij de intake een ‘aandachtskaart’ in. Op de aandachtskaart staan

groeigebieden waar de Little mogelijk vooruitgang zou willen boeken. Tijdens de 3-maanden evaluaties

bespreken we of er er vooruitgang is geboekt op een van de gekozen pijlers: zelfvertrouwen,

zelfredzaamheid, schoolgedrag/prestaties en sociale vaardigheden. De vrijwilliger, ouder en het kind

hebben zo voortdurend inzicht in de groei en zien waar er nog winst te behalen is.

4.1 Zelfvertrouwen Little

Tijdens de evaluaties bespreken we of er onder andere groei te zien is het het zelfvertrouwen

van de Little. Opvallend is dat alle Littles aangeven te zijn gegroeid op het gebied van

Zelfvertrouwen. Hieronder een kleine greep uit de evaluaties:

“Yasmina was heel bang voor honden en moest altijd huilen, maar nu is ze minder bang voor

honden omdat Simone zegt als ze voorbij een hond lopen 'het is okee' en nu is ze niet meer zo

bang.”

“Er is veel groei te zien: door met Janne positieve ervaringen te hebben krijgt ze meer zelfvertrouwen

(dingen vragen aan mensen in de winkel, samen dingen verzinnen om te doen, nieuwe dingen proberen).

“Mohammed is spontaner geworden in zijn gedrag. Hij kan beter zijn mening geven en zich

beter uiten. De activiteiten zijn nu iets meer buiten de comfortzone (bijvoorbeeld het Kröller

müller museum). Er ontstaan veel gesprekken over 'waarom' vragen en Mohammed vertelt

veel meer over zichzelf.”

“Het zelfvertrouwen van Osman is heel erg gegroeid. In het begin wist hij nooit wat hij wilde

doen. Nu proberen we nieuwe dingen en gaat dat goed. Osman heeft meer zelfvertrouwen,

durft een mening over iets te geven, durft voor zichzelf op te komen. De Sam heeft geholpen

om meer sociaal te zijn. We zien dat Osman nu met buurkinderen speelt en nu ook hoi zegt

tegen iedereen.”

4.2 Zelfredzaamheid Little

In de evaluaties bespreken we ook of er groei te zien is de zelfredzaamheid van de Little. In het

programma zien we dat alle Littles op dit thema een groei hebben doorgemaakt. Hieronder

een greep uit de evaluaties:

“Lotte is heel belangrijk voor mijn kind. Zij is een veilig thuisbasis geworden. Het is een groot succes. Op

school en op de bso ziet iedereen de groei. Ze durft nu veel meer en Lotte oefent met mijn dochter de

dingen die zij spannend vindt. Zo durft ze nu meer de fietsen en zelf boodschappen te doen”

“Mijn Little zegt vaak dat ik zijn portal naar de buitenwereld ben. Hij mag van zijn ouders niet buiten

spelen, want ze vinden de wijk Overvecht te onveilig. Wanneer we samen wekelijks dingen ondernemen
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met elkaar merk ik dat hij alle nieuwe indrukken opneemt en super leergierig is. Dat vind ik fantastisch om

te zien.”

“Jala is opener geworden en zelfstandiger. Hier probeer ik ook zoveel mogelijk bij te helpen.”

4.3 Schoolgedrag en prestaties Little

Hoewel het programma vooral gericht is op ontspanning en sociale ontwikkeling zien we ook

groei in schoolgedrag en prestaties. In de corona pandemie is er veel huiswerkhulp aan de

Littles verschaft door de Bigs. Hier een kleine greep uit de evaluaties:

“Op school gaat het goed en qua gedrag ook. Ik mag extra stickers gebruiken (gouden stickers) en krijg

complimenten over dat ik niet meer zo boos word in de klas.”

“Met school gaat het nu wat beter. De doelen worden weer gehaald op school. Qua school is het

concentreren in de klas lastig voor Jaap. Hij doet z'n best om z'n houding in de klas rustig te houden. Met

Ann praat hij over school en emoties. Dat helpt.”

4.4 Sociale vaardigheden Little

In de evaluaties bespreken we ook of er groei te zien is de sociale vaardigheden van de Little. In het

programma zien we dat veel Littles een groei hebben doorgemaakt hebben. Hier een kleine greep uit de

evaluaties:

“Kleine stapjes worden genomen. Rachella probeert wel steeds meer bij haarzelf te blijven en

zich niet af te laten leiden door anderen en wat anderen van haar zouden denken. Je merkt dat

ze zich in communicatieve en sociale vaardigheden nog wel meer kan ontwikkelen. Ze durft

echter steeds meer te doen en komt ook met ideeën wat voor activiteiten ze graag wil

oppakken.”

“Ik heb meer open in gesprekken dankzij mijn Big. Bijvoorbeeld als we naar buiten gaan of als

we wat leuks gaan doen. We gaan op avontuur en je ontmoet dan ook mensen. Omdat we nu

ook meer contact hebben met andere mensen kom ik ook meer uit mijn schulp en durf ik ook

eerder dingen te vragen of te doen.”

4.5 Activiteiten ondernomen

Onze Bigs en Littles ondernemen elke week iets met elkaar. Gedurende 1 uur per week doen ze

verschillende dingen samen. De matchcoördinator is nauw betrokken en heeft maandelijks contact met de

vrijwilliger. Uit onze evaluaties blijkt dat de inzet in het eerste jaar regelmatig 2 à 3 uur bedraagt in plaats

van 1 uur. Overigens naar volle tevredenheid van Big en Little.

Activiteiten die het meest worden benoemd:

● Naar een Kinderboerderij

● Basketbal

● Huiswerkbegeleiding

● Fietsen
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● Voetballen

● Naar een museum

● Wandelen buiten

● Kletsen

● Knutselen

● Film kijken

● Naar het bos

● Kickboks training

● De natuur in

● Taart bakken

● Spelletjes doen

● Naar de Bioscoop

● Naar het park

● Naar een voorstelling

● Thuis zijn bij vrijwilliger

● Thuis zijn bij Little Beauty activiteiten
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5. Conclusie en vooruitblik 2022
Ondanks dat het jaar 2021 in het teken stond van de corona pandemie zijn we erin geslaagd om onze

doelstellingen ruim te behalen. In 2022 zetten we ons in om 85 matches actief te begeleiden in Utrecht.

5.1 Samenvatting

We hebben met vele partners uit het sociale veld acties ondernomen om de banden tussen vrijwilliger en

kind/jongere sterk te houden. We zijn op digitaal gebied enorm actief geweest en hebben meebewogen

met wat nodig was om voortdurend onze missie levend te houden. We hebben in 2021 bruggen gebouwd

in de stad waar dat hard nodig was. Dit zetten wij in 2022 dan ook van harte voort.

5.2 Beleidsuitgangspunten voor 2022

● Beoogde aantal lopende matches in 2021: 85 actief begeleidde matches. Hierbij steeds blijven kijken

naar wat wel kan i.p.v. wat niet kan in ons werkveld m.b.t. corona om toch dit streefdoel te behalen. De

nood is hoog horen we van doorverwijzende professionals en ouders.

● We gaan via het Stadsnetwerk Gelijke kansen meer inzetten op de bekendheid van ons programma

onder de interne begeleiders op scholen.

● We werken samen met natuurcoach Daniëlle Langendijk in het project ‘Be part of something BIG! Be

part of Nature!’ Er worden in 2022 drie natuurwandelingen in de eigen stedelijke omgeving voor kinderen

in hun eigen buurt georganiseerd die zij gaan ondernemen samen met hun mentoren. Een combinatie van

verbreden van de horizon van kinderen, stimuleren van een positieve ontwikkeling en versterken van de

verbinding mentor kind.

● Vergroting naamsbekendheid in Utrecht: zichtbaar zijn in de media, online, op straat (waar het kan met

de corona maatregelen) en in vaste samenwerkingsvormen binnen de gemeente Utrecht zoals de

Armoedecoalitie en NIZU.

● Bouwen aan een duurzame organisatie binnen het preventieve welzijnsveld door transitie in 2022 (zie

3.6).

● Verder optimaliseren samenwerking met organisaties in het werkveld: versterken van de samenwerking

met buurtteams en sociaal makelaars DOCK en ontdekken van nieuwe samenwerkingen zoals met het

Leger des Heils.

● Beter bereik van minimagezinnen met kansarme kinderen/jongeren realiseren via Voedselbank,

Stichting Leergeld, presentaties bij vrouwengroepen van stichting Al Amal en in buurtcentra,

samenwerkingsverbanden van verwijzers etc. om zo in direct contact met de doelgroep te komen en

aanmeldingen te stimuleren.

● Vrijwilligersbestand verder opbouwen, uitbouwen en duurzaam begeleiden.

● Evaluaties van matches inzetten t.b.v. aantoonbare succesmeting van het programma. Zo kunnen we de

resultaten van onze inzet in 2022 nog beter zichtbaar maken.

● Nog meer focus op samenwerkingen met partners voor gratis uitjes voor Bigs en Littles. Zoals de

samenwerking met Stichting Onky Donky (VIP dag in Ouwehands Dierenpark), Stichting Zinnig

(Voetbalclinics voor Bigs en Littles) en de Beautybank (verwendag voor Littles).
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● Duurzame fondsen werven om continuïteit te kunnen waarborgen en vooral inzetten op de lokale en

regionale (financiële) bronnen voor een structureel draagvlak.

16



6. Financiële verantwoording
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