Stichting Big Friends Amsterdam —
Beleidsplan 2025-2026 Fhlg d
ANBI -gegevens

Stichting Big Friends Amsterdam is door de Belastingdienst aangewezen als een
Algemeen Nut Beogende Instelling (ANBI). Dit betekent dat een donatie aan Big Friends

fiscaal aftrekbaar is.

De naam van de instelling
Stichting Big Friends Amsterdam

RSIN/Fiscaal nummer
851969409

KvK-nummer

56082444

Contactgegevens

Post - en bezoekadres: Cabralstraat 1, 1057 CD Amsterdam
Telefoonnummer: 0615910493

Stijn Kruijssen, Manager Big Friends

E-mailadres: amsterdam@bigfriends.nl
Bankrekeningnummer: NL57 RABO 0171 9606 29
Ten name van: Stichting Big Friends Amsterdam

Bestuurssamenstelling

Het onbezoldigde bestuur van de stichting is samengesteld uit 3 personen die allen
bevoegd zijn de stichting te vertegenwoordigen gezamenlijk handelend met een andere
bestuurder.

- Voorzitter: de heer M.R. van Schooten (Michiel)
- Secretaris: de heer E.T. Kuiper (Esgo)
- Penningmeester: mevrouw A. Farokhi (Anahita)

Beloningsbeleid

Voor medewerkers is de CAO Sociaal Werk van toepassing. Leden van het bestuur
genieten geen beloning voor hun werkzaamheden als bestuurslid.



Wie we zijn

Big Friends Amsterdam is een professionele mentororganisatie die zich inzet voor
kinderen/jongeren in de leeftijd van 6 tot 18 jaar die in Amsterdam opgroeien in
armoede.

De doelstelling

Het doel van de organisatie is het bieden van ondersteuning aan kinderen en jongeren
ten behoeve van beter functioneren in het dagelijks bestaan en het vergroten van hun
zelfredzaamheid en al hetgeen in de ruimste zin met het vorenstaand verband houdt of
daaraan bevorderlijk kan zijn.

De stichting tracht het doel onder meer te realiseren door: het inzetten van mentoren
ten dienste van jongeren en kinderen. Deze mentoren zijn volwassen en op grond van
hun persoonlijkheid in staat een positieve bijdrage te leveren voor de genoemde
doelgroep, gericht op het genoemde doel.

Hoofdlijnen beleidsplan 2025-2026

Missie

Onze missie is om via echte aandacht een wereld van verschil te maken in het leven van
een kind.

Visie

Alle kinderen verdienen plezier en kansen in het leven.

Verantwoording

We werken samen met ouders/verzorgers, vrijwilligers en andere instellingen. We
vinden het tot onze verantwoordelijkheid behoren dat kinderen en jongeren in onze
programma’s de mogelijkheid krijgen om meer zelfvertrouwen, zelfredzaamheid en
weerbaarheid te ontwikkelen, sociale vaardigheden te vergroten en een grotere
leefwereld te krijgen.



Groei en kwaliteit

Met behulp van onze programma’s willen we het aantal kinderen en jongeren dat
ondersteund wordt vergroten en daarnaast zorgdragen voor behoud van kwaliteit.

We voeren daarbij twee programma’s

- het Big Friends mentoring-programma
- het Big Bunch programma

Groei

Onze doelgroep bevindt zich vaak in kwetsbare omstandigheden. We willen binnen onze
mogelijkheden zoveel mogelijk kinderen en gezinnen extra ondersteuning bieden vanuit
onze organisatie en vanuit de mentoren (onze vrijwilligers).

Big Friends mentoring-programma: in 2024 het actief begeleiden van 140-145 matches
enin 2025 het actief begeleiden van 150 matches.

Big Bunch programma: ondersteuning van ongeveer 15 kinderen per activiteit.
Activiteiten vinden iedere twee weken plaats. Sommige kinderen gaan een enkele keer
mee, anderen vaker. Totaal willen we met de Big Bunch per jaar 35-40 kinderen
ondersteunen.

Dit gaan we bewerkstelligen door:
Werving kinderen en jongeren

Dankzij onze nauwe samenwerking met Ouder- en Kindteams, buurtteams, scholen en
diverse maatschappelijke, welzijns-, sociale en jeugdzorgorganisaties, weten zowel
verwijzers als ouders ons goed te vinden voor de aanmelding van kinderen en jongeren.

Werving en selectie van (potentiéle) vrijwilligers

Er dienen geschikte vrijwilligers geworven te worden die voor het programma ingezet
kunnen worden. Werving doen we zowel via-via, als met flyers en posters in de stad,
maar ook online via bijvoorbeeld Instagram.

Wanneer vrijwilligers zich vervolgens via onze website bigfriends.nlinschrijven als
mogelijke vrijwilliger, benaderen wij ze of ze willen aanhaken bij een online introductie
voor geinteresseerden (2x per week). Willen ze daarna door, dan start het
screeningsproces. Hieronder valt onder andere een diepte-interview bij de vrijwilliger
thuis, het aanvragen van een Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG) en het benaderen
van 3 referenten.



Kwaliteit

We voeren een intensief programma en daarbij is de kwaliteit van onze begeleiding
cruciaal. Werving van geschikte medewerkers (met pedagogische opleiding), waarvoor
ook een VOG wordt aangevraagd, is daarvoor de basis.

De volgende evaluaties vinden plaats tijdens de match:

- Per (eerstejaars) match vindt er maandelijks een telefonische evaluatie met
ouder/kind en vrijwilliger plaats.

- Eens in de drie maanden vindt er een persoonlijke evaluatie met ouder/kind en
vrijwilliger plaats, bij het gezin thuis.

Informatie over de match wordt bijgehouden in ons volgsysteem ‘Infomaatje’.

Vergroten naamsbekendheid en toekomstbestendigheid

1. Uitvoering van aanpassingen aan (sociale) mediastrategie, ook in samenwerking met
partners.

2.Vergroten van de vindbaarheid van Big Friends door optimaliseren website, e-
mailmarketing, blogs.

3. Het maken van beeldmateriaal om onze verhalen ook visueel te kunnen weergeven.

4. Oriénteren op het maken van andere communicatie-uitingen, zoals podcast of
documentaire.

Continueren van community building

1. Regelmatig organiseren van activiteiten voor kinderen/jongeren en vrijwilligers, al dan
in samenwerking met partners.

2. Regelmatig organiseren van een vrijwilligersborrel.

3. Organisatie van inhoudelijke thema-bijeenkomsten voor vrijwilligers, ouders en
kinderen/jongeren.

4. Een actieve WhatsApp-groep met alle vrijwilligers waar informatie, tips, activiteiten
worden uitgewisseld.



Financiéle informatie en continuiteit
Stichting Big Friends krijgt financiéle ondersteuning van:

- De gemeente Amsterdam, subsidie vanuit de sociale basis
- Meerdere fondsen

- Landelijk opererende goede doelen

- Bedrijfsleven

- Donaties particulieren

- Loterij inkomsten

Nu de gemeente Amsterdam voor 2025 tot en met 2030 subsidie heeft toegekend in de
stadsdelen West, Zuid en Zuidoost is er een eerste stap gezet in meer financiéle
continuiteit.

Uitgangspunt blijft om een goede mix te houden van bovenstaande bronnen, waarbij
nalatenschappen in de toekomst een nieuwe categorie kunnen vormen.

Het financiéle proces en de salarisadministratie van Big Friends Amsterdam wordt
bijgehouden door IBEO. Zij stellen hun diensten als sponsoring in natura ter
beschikking.

Het vermogen van Stichting Big Friends Amsterdam is vrij beschikbaar op een rekening
courant c.q. een spaarrekening die direct opneembaar is.

De besteding van het vermogen van de stichting bestaat uit vaste lasten van de
stichting, Het overgrote deel wordt besteed aan de salarislasten van onze pedagogisch
geschoolde matchcoordinatoren die de matches tot stand brengen en begeleiden.

Daarnaast wordt het vermogen besteed aan andere vaste lasten zoals huur, kosten voor
activiteiten, telefoonkosten, verzekeringen etc. alsmede materialen die nodig zijn voor
het uitvoeren van alle werkzaamheden.



